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Avalon Informatica y Servicios.

Hemos estado presentes en los cambios y
retos del sector en el pasado aportando
soluciones. Ahora, mds que nunca, nos
enconframos preparados para afrontar las
necesidades actuales y las que nos depare
el futuro préximo.

Servicio y Evolucién.

Son nuestros principales compromisos.
Un servicio eficiente que garantice el perfecto
desenvolvimiento del negocio apoyado en
las tecnologias mas avanzadas.

Garantia y Liderazgo.

Con AIS mantendrd su inversién garantizada
mas que con ningun ofro socio tecnolégico.
la productividad, eficacia en la gestion y
control son valores afiadidos que sélo pueden
ser proporcionados por un lider.

Estructura, Cobertura y Ubicacién.
Cada vez mds cerca de nuestros clientes,
con mas puntos de servicio, atencién
personalizada las 24 horas del dia, 365
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dias al afio. AlS es una de las organizaciones
con mas medios a su servicio.

Gama de Productos.
Lla exclusividad en nuestra dedicacién a las

Soluciones para Estaciones

estaciones de servicio y tiendas de de Servicio y Tiendas de
conveniencia nos permife ofrecer una extensa ] c
gama de productos tanfo en el front-office conveniencia.

como en el backoffice y todos ellos

cooperando con fofal armonia, en perfecto
sincronismo.

Cada uno de ellos ha sido disefiado y
concebido para pequefias compapias sin
perder de vista los objefivos y necesidades
de las grandes empresas.
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Open Pos Compact

Aprendizaje Répido e Intuitivo.

la rotacion del personal y la necesidad de
formar rapidamente a los nuevos empleados,
son exigencias fundamentales de hoy dig,
que con Open Pos se encuentran plenamente
resueltas. El sistema tactil a base de iconos
interactivos, indican al operador las situaciones
y opciones disponibles en cada momento,
tales como peticiones de autorizacién de
farjetas, operaciones aparcadas, fidelizacién.,
efc.

Ademas un Terminal Punto de Venta debe
adecuarse a los espacios reducidos de las
tiendas y convivir en el enformo.

Todo a la Vista.

la pantalla principal de OPEN POS se
encuentra dividida en fres zonas; en la primera
se representa el estfado de los surfidores con
diferentes iconos y sonidos, segun se
encuentren en suministro, bloqueados,
desbloqueados, predeferminados, etc...En
la zona central se encuentran los botones de
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venta es mas comodo disponer de una accién

mas rapida. A la derecha se muestra el ticket Facilidad d )
de la venta en curso con los articulos y aciiiaa € USO,

carburantes que se estdn suministrando al Intuitivo y Robusto.

clienfe. En todo momento se visualiza el fofal
de la operacion que se permite cobrar con
una o varias formas de pago, incluso con

vales descuento. ’ ’

La Venta. Agil y Potente.

Para la venta de los carburantes es posible
utilizar diferentes modos de operacion;
Atendido en pista, autoservicio (pos o pre-
pago) y mixto.

la tienda tiene un papel esencial en las
funcionalidades de Open Pos con gran
potencia v flexibilidad a la hora de establecer
promociones.

Venta de servicios (en unidades horarias),
venta de articulos al peso, venta de bonos
(lovados y ofros servicios), cupones y vales
descuento, etc. son sélo alguna de sus

posibilidades.
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codigos de barras o que por su volumen de



Arquitectura Robusta.

Cracias a su integracion con Arcadia Suite,
OpenPos dispone de una arquitectura con
mejoras notables frenfe a la tolerancia anfe
follos.

los cajas se convierten en auténomas,
desaparece el concepto del servidor y la
posibilidad de pérdida de informacion es
minima

Totalmente Configurable.

Se proporcionan diferentes niveles de
personalizacion de los iconos de cada una
de las funciones, asi como animaciones,
sonidos y colores. Ademas de los botones
que se incluyen en una biblioteca para su
libre utilizacion, el usuario podra importar
ofros o bien crearlos utilizando una cémara
digital o cualquier ofro programa de disefio
grdfico.

Conexién con Otros Elementos.
Open Pos es compatible con multitud de
sondas de nivel, paneles electrénicos de



precios, sistemas externos de pago vy
fidelizacién, aceptadores de farjetas para
pago desafendido, sistemas de inventario y
sistemas de gestion y back-office.

Gestién de BackOffice Arcadia Suite.
Open Pos se integra con ArcadiaSuite, el
mas modemo y avanzado software de gestion
en tiempo real con tecnologia WEB.
Dicha integracion se resuelve utilizando los
esténdares PCATS (Petroleum Convenience
Alliance for Technology Standards),
organizacién de la que Avalon forma parte

desde Enero de 2006.
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MovilGas

Es un revolucionario sistema inalémbrico que
combina toda la potencia de Open Pos con
las oltimas tecnologias de movilidad basados
en PDA (Personal Digital Assistant). Entre sus
habilidades esta el control de la recepcion
de articulos, inventario en tiempo real,
impresion de efiquetas e informacion de
stocks, precios, efc.

Movilgas es utilizado también para el cobro
de operaciones con tarjeta (opcional) fanfo
de artficulos como de carburante, es decir,
se convierte en ofro Terminal Punto de Venta
més de la estacion de servicio. Ademds
puede utilizarse para supervisar que los
cobros de carburante se estén efectuando
en la tienda, antes de que los clientes
abandonen la gasolinera.

Dispone de ¢rdenes de surtidores para
bloquear, autorizar, predeterminar, efc.
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Autopago EMV

Sistemas de pago desatendido.
Autopago es el nuevo sistema fabricado por
AlS para la dispensacion y pago automético
de carburantes. Su disefio y construccion es
resistente al ambiente agresivo, climatologia
y enforno de una estacion de servicio o
unidad de suministro.

Autopago se suministra en dos modelos:
Multimedia y Elite. Ambos cerfificados EMV
(Europay - MasterCard - Visa).

Dichos sistemas estan basados en fecnologia
estandar PC e incorporan sistema operativo
Windows, por fanto, es posible integrarlos
en una red local o remotfa incluso para
gestionar autorizaciones de farjetas a fravés
de conexiones ADSL o similar.

En cuanto a la conectividad con ofros sistemas,
tfambién es compatible con sondas de nivel
y paneles electronicos de precios.

Si'la gasolinera dispone de Open Pos en la
tienda, Autopago pasard a formar parte y

www.avaloninformatica.com




se infegrard como un elemento mas del
sisfema principal. Todas sus fransacciones se
consolidaran con el resto aunque en arqueos
diferentes. Desde cualquier caja de la esfacion
se podrd cambiar el modo de operacion de
Autopago si ello fuera necesario; asociarlo
a uno o varios surtidores, acceso exclusivo
o compartido con Open Pos, en prepago o
pospago, etc.

la utilizacion del software Even Detect
(opcional) permitira enviar alarmas y mensajes
de advertencia muy dtiles en instalaciones
totalmente desatendidas, tales como falta de
papel, existencias de carburante bajo minimo,
etc (incluso con mensajes SMS).

Autopago Multimedia.

De todos es conocida la dificil aceptacion
de los sistemas automdticos por parte de los
consumidores. Muchas veces las dificuliades
de uso provocan un rechazo del publico en
general.



Autopago es amigable con el usuario.
Dispone de una pantalla de alta luminosidad,
sistema tactil y altavoces para mantener un
didlogo en varios idiomas seleccionables. El
empleo de videos y animaciones digitales
con sonido consigue facilmente que las T
dificultades de utilizacién desaparezcan, ¥ B
obteniendo asi un rapido aprendizaje. '

Su espectacular disefio proporciona un gran

dinamismo vy realce en la imagen de la

esfacion de servicio, aportando innovacion

y tecnologia.

Autopago Elite.

Extremadamente robusto, fécil de utilizar y
versatil.

Presenta una pantalla gréfica y en color con
ocho feclas de funcién para ayuda en la
navegacion. Ademds, dispone de un sistema
de comunicaciones inalambrico tipoWifi,
para la conexion con un ordenador de dficina.
Su instalacion es mas econdmica en el
apartado de obra civil.
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Pay at the Pump

Sistema desatendido integrado
MM5 - EMV.

los dltimos avances tecnolégicos permiten
que el pago en el surtidor sea hoy una
realidad. El punto de venta integrado en el
surtidor elimina la necesidad de que los
clienfes acudan a pagar a la fienda cuando
la compra que realizan es Unicamente
carburante. Por la propia operativa de
suministro, el cliente permanece junto dl
surtidor una media de algo mas de dos
minutos.

¢Qué ofra operativa dentro de la vida
cotidiana consigue tener cara a cara a un
cliente dos minutos para realizar marketing
de productos y servicios?. los conceptos “pay
af the pump” ofrecen al conductor una forma
mas facil y comoda para pagar, y
proporciona una mejora en la calidad de
vida.

Fl sistema MMS5 ofrece opcionalmente, un
lector de TAGS por radiofrecuencia o un
escéner de cédigo de barras para desarrollar
programas de fidelizacion y descuentos.
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Arcadia Suite

Arcadia Suite se compone de un conjunto
de médulos para adaptarse plenamente @
cualquier tipo de compapia, sea grande o
pequefia, favoreciendo la adquisicion de
una solucién a medida desde el primer dia
(o) 4
que resulta 100% escalable en la evolucion
de su empresa.

CBOS.

Es el corazén de Arcadia Suite ya que
contempla la mayor parte de los trabajos
administrativos del punto de venta agrupado
en las fres importantes dreas de caja, tienda
y combustibles.

Stocks, necesidad de abastecimiento,
propuesta de pedidos a proveedores, entradas
y colocacion de mercancia, recuentos,
inventario, efiquefado de esfanterias y articulos,
arqueo, liquidaciones, ...

Entre las ventajas mas importantes cabe

destacar las siguientes:
- Suprime fediosos trabajos de actualizacion
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la potencia de un sistema
full WEB en fiempo real.

99

de datos ya que la informacién se infegra
automdticamente y en tiempo real.
- Base de Datos Unica (Front y Back-Office).
Evita conciliaciones entre la informacion del
punfo de venta vy el sistema administrativo.
- Todos los trabajos realizados por el gerente
se efectuan sobre la misma base de datos.

Price Book.

Este poderoso médulo para la gestion de la
tienda tiene su base en la formacion y
actualizacién del catélogo de articulos.

Definicion de surtidos y todos los arficulos
que componen la fienda de conveniencia.
Oferfas de proveedores, conformacion de
facturas y todas las herramientas de decisién
para analizar las mejores compras.

los cambios de precio y actualizaciones al
catélogo de articulos, se producen de forma
auvtomdtica y planificada con Open Pos.
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Promotion.

Lo Gestién de Promociones es una poderosa
herramienta para aumentar las ventas
fidelizando al cliente. Contempla la creacion
de promociones a la medida de su
imaginacion y una completa gestion de
cupones, incorporando ademds, reglas para
su emision y redencion.

Podra combinar la venta de la tienda y del
combustible, fijar fechas de validez de la
promocién, efectuar regalos y descuentos en
base a la cesta de la compra o de otros
arficulos, imprimir mensajes promocionales,
dar instrucciones al cajero... y muchisimas
Cosas mas.

Su perfecta infegracion con Open Pos la
convierte en una potente herramienta de
marketing.

OpenCard.
OpenCard Crédito es un centro autorizador
con la funcién de autorizar o denegar
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suministros mediante el empleo de tarjefas o
fags. Las fransacciones se realizan en tiempo
real manteniendo los saldos actualizados en
todo momento.

Estos reglas de validacion son configurables
a distintos niveles, dependiendo del grado
de resfriccion que desea, desde una restriccion
a nivel establecimiento hasta una restriccion
de una sola tarjeta de un cliente.

Junto al centro autorizador se dispone de un
porfal independiente para los accesos de
los clientes, donde se ofrece informacién viva
de consumos, saldos y estadisticas varias
con la posibilidad de su propia interaccion.

Ademds se incluye fambién ofro modulo de
e-facturacién y gestion de los cobros.

Network Task.

Network Task es un potente portal para
coordinar las actividades en una red de
estaciones de servicio y tiendas de
conveniencia. Precios de la competencio,




fijocion de precios, envios de precios y
descuentos centralizados, pedidos y
seguimiento de los mismos, efc.

Feed Manager.

Feed Manager es un gestor de noficias que
le permitiré personalizar un completo
programa de comunicacién con sus
empleados, proveedores y clientes. Su
utilizacion es sencilla e intuitiva, facilitando
desde el primer momento fodas las ventajas
de una notificacion efectiva.

Mds informacién en:
http://www.arcadiasuite.com

Avalon Informatica y
Servicios, su socio
tecnolégico.
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